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海南省普惠托育服务机构承诺书

本机构郑重承诺：
一、严格执行托育服务管理的相关政策规范，建立安全制度，确保人身、食品、消防安全。按照安全健康、科学规范、儿童优先的原则，建立本机构日常管理制度和服务规范，加强从业人员管理和职业道德教育，提高从业人员服务能力，保障服务质量，确保婴幼儿的健康成长。按照国家、省、市相关规定配备托育园设施设备，不断改善办园条件，提高办园水平。
二、与每一位入托婴幼儿的监护人签订托育服务协议，明确服务项目、收费标准、争议纠纷处理及退费办法等内容。在机构公示栏公示收费项目和标准、服务内容、退费办法等，自觉接受社会监督。
三、严格遵守托育服务相关法律法规，合法经营，规范管理，依法依规服务。
四、严格执行省、市（县、区）各级政府部门规定的普惠托育服务机构指导定价，不乱收费。
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